G PP GABINETE DE PLANEAMENTO, - —
I POLITICAS E ADMINISTRACAO GERAL ata: /05/
Versdo: vi

Ciclo de Gestdo: 2024

Designagdo do Servigo | Organismo: Gabinete de Planeamento, Politicas e Administrag¢do Geral (GPP)

O Gabinete de Planeamento, Politicas e Administragdo Geral (GPP) tem por missdo apoiar a definigdo das linhas estratégicas, das prioridades e dos objetivos das politicas do Ministério da Agricultura e Pescas (MAgriP) e
coordenar, acompanhar e avaliar a sua aplicagdo, bem como assegurar a sua representagcdo no dmbito comunitdrio e internacional e prestar o apoio técnico e ad es dos membros do governo e aos
demais 6rgdos e servigos integrados no MAgriP

e

rativo aos g

Objetivos Estratégicos (OE) Grau de

concretizagao

OE1: Assegurar a coordenagdo técnica nacional do PEPAC, no quadro do periodo de programagdo 2023-2027 100%

OE2: Otimizar a articulacdo dos servigos da respetiva area governativa da Agricultura e Pescas, o envolvimento de parceiros internos e externos e o apoio técnico especializado aos Gabinetes dos Membros do Governo 100%

q

Promover um contexto organizacional de exceléncia e envolvimento das partes inter
vida profissional, pessoal e familiar

nos dominios da gestdo, da inovagdo e simplificagdo administrativa, da seguranca e satde no trabalho e das praticas conciliadoras da

OE3: 100%

Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA PESO: 40%
(o] 4§ 1: Assegurar a gestdo e execucdo eficiente e eficaz do PEPAC e sua articulagdo com a Comissdo Europeia n
Ultima
lizado lizado Meta Taxa de
Indicadores Monitorizag¢3 Toleranci Val iti P Resul lassificaca Desvi
2021 2022 onlzt;:aza;ao 2024 olerancia alor Critico eso esultado Realizagio Classificagdo esvio

N2 de dias para elaboragdo de documentos no ambito da coordenagdo do
Ind.1 PEPAC, apds a recegdo dos contributos para efeitos de reprogramagdo anual, n.d. n.d. n.d. 60 15 40 25%
relatdrio anual de desempenho e comunicagdo

N2 de agbes / documentos elaboradas no &mbito da coordenagéo dos
instrumentos nacionais na operacionalizagdo do PEPAC: legislagdo,

Ind.2 . - . i ~ . n.d. n.d. 75 60 3 79 25%
OrientagGes Técnicas, Reunies de Coordenagdo, Comités de

Acompanhamento, Pareceres e Normas

N2 de agGes, notas e pareceres sobre o acompanhamento de politicas
Ind.3 europeias relacionadas com PEPAC, nomeadamente as que decorrem do n.d. n.d. 133 34 3 46 25%
Pacto Ecolégico Europeu

N2 de dias para atualizar o sistema interno de monitorizagdo ap6s inicio do

Ind.4 . n.d. n.d. 0 30 7 20 25%
seu funcionamento

Grau de Realizagdo do OP1

OE1; OE2 OP2: Produzir analises, pareceres e relatorios sobre o setor e articulagdo com politicas publicas n

Ultima
lizado lizado Meta Taxa de
Indicadores Monitorizag3 Toleranci Val iti P Resul lassificaca Desvi
2021 2022 onitorizagdo 2024 olerancia alor Critico eso esultado Realizacio Classificagdo esvio
2023

N2 de estudos, pareceres, relatdrios e notas de andlise técnica sobre o
Ind.5 - T 382 538 379 243 4 309 20,0%

sector, bem como propostas de politicas publicas
Ind.6 N2 de instrumentos de monitorizagdo e avaliagdo 23 17 23 9 2 14 20,0%

N2 de documentos/ estudos com vista 0 acompanhamento da evolugdo dos
Ind.7 n.d. n.d. 8 9 1 13 20,0%

pregos ao longo da cadeia de valor - Observatério de pregos, PARCA

N.2 de participagdes asseguradas em reunides no ambito do processo de

Ind.8 -« P o 120 126 133 97 5 128 20,0%
decisdo politica comunitario

Ind.9 N.2 de notas/pareceres no ambito da internacionalizagdo 6 25 19 13 2 19 20,0%

Grau de Realizagdo do OP2

m

Ultima
: lizado lizado Meta . . Taxa de P :
Indicadores 2021 2022 Monitoriza¢do 2024 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Realizagio Classificacdo Desvio
2023
Ind.10 N.2 de reportes sobre execugdo do Programa Orgamental do MAgriP 24 12 7 12 0 15 35%
Ind.11 N.2 de reportes elaborados sobre indicadores de RH do MAgriP 4 4 3 4 0 5 35%
Ind.12 N2 de Orientagdes Técnicas produzidas no ambito do SIADAP 5 5 5 4 1 6 30%
Grau de Realizagdo do OP3
EFICIENCIA PESO: 30%
OE1; OE2 OP4: Assegurar a coordenagao de matérias potenciando o envolvimento dos parceiros m
Ultima
. Realirad Realirad. Met Taxa d
Indicadores 2021 2022 Monitorizagdo 2er: Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Re::::at;;o Classificagdo Desvio
2023
N¢ de reunides/comissdes consultivas com parceiros/associagbes/empresas
Ind.13 27 28 37 30 3 41 50%
do setor
Ind.14 N2 de reunides de coordenagdo com os servigos do MAgriP 12 40 19 27 6 41 50%

Grau de Realizagdo do OP4



OP5: Garantir a oferta centralizada e transversal de bens e servigos, o apoio técnico especializado, e a Formagao Profissional em matérias transversais, para a area governativa da Agricultura e Alimentagdo m

Ultima

Realizado Realizado Meta Taxa de
Indicadores Monitorizagdo Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Classificagdo Desvio
2021 2022 zag 2024 Realizacio ¢
2023

N2 de processos aquisitivos, centralizados ou agregados (procedimentos
Ind.15 p 5 5 3 4 1 6 35%

concluidos)
Ind.16 Percentagem (tx) de pareceres juridicos elaborados dentro do prazo fixado 88% 82% 1 80% 10% 100% 35%

Percentagem de servigos do MAgriP que participam nas a¢des de formagdo
Ind.17 . 100% 88% 1 80% 10% 100% 30%
promovidas pelo GPP

Grau de Realizagdo do OP5

E OP6: Assegurar a melhoria do Sistema de Controlo Interno do GPP m

Ultima
A Realizado Realizado Meta Taxa de
Indicadores 2021 2022 Monizt:;iazagéo 2024 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Realizacio Classificagdo Desvio

Prazo de reporte a DGTF no ambito do programa das avaliagdes dos

Ind.18 imoveis dependentes do MAgriP 88 88 88 88 0 73 20%
(incremento negativo)
Prazo Médio de Pagamentos a Fornecedores (PMP)

Ind.19 . . 11 19 9 18 4 13 20%
(incremento negativo)

N.2 de iniciativas no ambito da transformacdo digital
Ind.20 (desmaterializagdo de processos, defini¢do de mapeamento de 10 14 7 22 4 33 20%
processos, elaboragdo de procedimentos e fluxos de atividade)

Ind.21 N.2 de iniciativas no ambito da Politica de Sustentabilidade do GPP 17 14 11 12 3 17 20%

N2 de iniciativas realizadas no ambito do refor¢o dos mecanismos de
Ind.22 seguranga das redes e dos sistemas de informagdo, no ambito da n.d. n.d. 1 3 1 5 20%
Estratégia Nacional de Seguranga do Ciberespago 2019-2023

Grau de Realizagdo do OP6

QUALIDADE Peso: 30%
E OP7: Melhorar a comunicagdo sectorial e institucional junto dos parceiros m
Ultima
lizado lizado Meta Taxa de
Indicadores Monitorizaga Toleranci Val iti P Resul lassificacd Desvi
2021 2022 onitorizagdo 2024 olerancia alor Critico eso esultado Realizacio Classificagdo esvio
2023
Ind.23 Ne de iniciativas/eventos publicos com participagdo institucional 32 71 51 31 4 44 35%

N2 de contetidos temdticos produzidos
Ind.24 (Nomeadamente, GlobalAgrimar; PARCA; Desperdicio Alimentar; 244 258 80 61 5 83 35%
PEPAC; Regime Escolar; Observatério de pregos)

N2 de conteludos regulares produzidos
Ind.25 (Nomeadamente +FLASH; Intervengdes Publicas; SIMA; Revista 108 103 70 87 10 100 30%
Cultivar; Newsletter CNCDA)

Grau de Realizagdo do OP7

OP8: Assegurar a boa gestdo dos trabalhadores do GPP no ambito da conciliacdo da vida profissional com a vida familiar e pessoal e da seguranca e saude no trabalho n

Ultima
lizado lizado Meta Taxa de
Indicadores Monitorizagdo Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Classificagdo Desvio
2021 2022 2023 g 2024 Realizagio 6

N2 de agBes realizadas no ambito da preparagdo para a certificagdo

Ind.26 do programa de conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal no 1 3 0 1 0 2 30%
GPP - NP 4552:2022
N2 de iniciativas realizadas no ambito da promogdo da satde e bem-

Ind.27 .d. .d. 24 20 4 30 30%
" estar dos trabalhadores n 4 °

N2 de dias para a apresentagdo do relatério do Diagndstico do Clima
Organizacional (M=01.06.2024; T=15; VC=01.05.2024)

Ind.28 n.d. n.d. 0 152 15 121 40%

Grau de Realizagdo do OP8

OP9: Assegurar niveis de qualidade dos servigos prestados pelo GPP aos GMG, bem como as restantes partes interessadas 50%
Ultima
; lirado lizado Met . . Taxad P i
Indicadores 2021 2022 Monitoriza¢do 5 :2: Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Re:::a:éo Classificacdo Desvio
2023
indice de satisfagio médio global dos GMG do MAgriP (escala de 1 a
Ind.29 5) 3,00 4,38 n.d. 3,5 0,5 50 35%
Ind.30 indice de satisfacdo médio global dos trabalhadores (escala de 1 a 5) 4,56 4,38 n.d. 3,5 0,5 5,0 35%
indice de satisfagio médio global dos utilizadores externos (escala de
Ind.31 3,40 3,75 n.d. 3,5 0,5 50 30%

labs)

Grau de Realizagdo do OP9

AVALIAGAO FINAL DO QUAR 2024

Ponderagao Eficacia Ponderagao Eficiéncia Ponderagdo Qualidade

40% 30% 30%

Avaliagdo de acordo com os requisitos constantes
no artigo 18.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro Quantitativa

Qualitativa



GRAU DE REALIZAGAO DE PARAMETROS E OBJETIVOS

Grau de
o .. Peso dos parametros Peso dos objetivos Pes.o d.e & G-rau~de realizacdo do P OBJETIVOS MAIS RELEVANTES (n2 1 do art.182 da Lei 66-
Objetivos Operacionais . e . " objetivo na realizacdo do o Classificagdo
na avaliagdo final no respetivo parametro S L objetivo B/2007, de 28.12)
avaliacdo final objetivo
(ponderado)
GR EFICACIA
OP1: A§segutar a gestao e_ex?cut;ao eflf:lente e eficaz do PEPAC e 55% 2206 RELEVANTE
sua articulagdo com a Comissdo Europeia
OP_2: Pro::luzw anallfe_s, par,ec§res e relatorios sobre o setor e i 35% 14% RELEVANTE
articulagdo com politicas publicas
OP3: Garantir a elaboragado de informacdo de apoio a gestdo no
ambito do Programa Orgamental, Recursos Humanos e dos 10% 4%
Instrumentos de Gestdao do MAgriP
GR EFICIENCIA
OP4: A_ssegurar a coordgnagao de matérias potenciando o 30% 0%
envolvimento dos parceiros
OP5: Garantir a oferta centralizada e transversal de bens e
servu;os,, t_) apoio tecmcc_) espemalllzado, ea Forn?agao Prof_lssmnal 30% 35% 11% RELEVANTE
em matérias transversais, para a area governativa da Agricultura
e Alimentagao
g:g Assegurar a melhoria do Sistema de Controlo Interno do 35% 11% RELEVANTE
GR QUALIDADE
OP7: !\delhorar a comunicagao sectorial e institucional junto dos 30% 0%
parceiros
OP8: Assegurar a boa gestdo dos trabalhadores do GPP no ambito
da conciliagdo da vida profissional com a vida familiar e pessoal e 30% 20% 6%
da segurancga e salde no trabalho
OP9: Assegurar niveis de qualidade dos servigos prestados pelo & o
GPP aos GMG, bem como as restantes partes interessadas SRR ke S LS
Total 100% Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes 72%

RECURSOS HUIMANOS Dias Uteis 2024 ¥ _
Pontuacdo efetivos Planeados para 2024 Pontuacdo efetivos Executados para 2024

Pontuacao
DESIGNAGAO (Conselho Coordenador da Avaliagdo de N.2 de efetivos
Servigos)" planeados
(Mapa de
Pessoal)
916

Pontuagao
Desvio Executada /
N.2 de efetivos a| ° 3
Pontuagio (emn.2) Pontuagao
3l.dez Planeada

UERHE / UERHP
Pontuacao

ENTELE] Executada
(Balanco Social)

Dirigentes - Diregdo Superior 20 4 80

Dirigentes - Dire¢do Intermédia e Chefes de equipa 16 27 6183 432

Técnico Superior 12 127 29083 1524

Especialistas de Informatica 12 7 1603 84

Coordenador Técnico 9 1 229 9

Técnicos de Informatica 8 8 1832 64

Assistente Técnico 8 50 11450 400

Assistente Operacional 5 11 2519 55

(1 CCAS) 235 53 815 2648

31.12.2018 § 31.12.201 31.12.2020 § 31.12.2021 § 31.12.2022 ] 31.12.2023 2024 6.2024 30.09.2024 30.12.2024
Numero de trabalhadores a exercer fung6es no servigo:
194 209 199 190 169 169 235

RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNACAO Dotagdo inicial Dotacdo Corrigida “ Taxa de Execucdo
=

Orgamento de Funcionamento (OF) 20493 723,00 € 12 608 889,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 12 608 889,00 €
Despesas c¢/Pessoal 8004 137,00 € 8004 137,00 €
Aquisi¢des de Bens e Servigos 2989 633,00 € 2777 302,00 €
Outras despesas correntes 8323593,00 € 651 090,00 €
Despesas de Capital 1176 360,00 € 1176 360,00 €
Orgamento de Investimento (Ol) 376 190,00 € 376 190,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 376 190,00 €
Despesas c/Pessoal 0,00 € 0,00 €
Aquisicdes de Bens e Servigos 376 190,00 € 376 190,00 €
Outras despesas correntes 0,00 € 0,00 €
Despesas de Capital 0,00 € 0,00 €
Outros valores 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Total (OF+01+OV) 20869 913,00 € 12 985 079,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 12 985 079,00 €
Unidade(s) Organica(s . P e - e~ o
Ref.: (s) S (=) Férmula de calculo Fonte de Verificagdao Justificagdo do Valor Critico
Responsavel(eis)
N@ de dias para elaboragdo de documentos no ambito da coordenagdo do PEPAC, apds a recegdo Somatério do n.2 de dias de L N
) X ~ . L X . O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
Ind1 dos contributos para efeitos de reprogramacao anual, relatério anual de desempenho e DSPP; DSCI antecipagdo (-) ou de atraso (+) Sistema de Gestdo Documental . . .
L L. capacidade interna do servigo.
comunicagdo face ao calendario planeado
Somatério anual do n.2 de agdes /
N2 de a¢des / documentos elaboradas no @mbito da coordenagdo dos instrumentos nacionais na documentos elaboradas no 0 patamar de exceléncia foi apurado em funcio da
Ind2 operacionalizagdo do PEPAC: legislagdo, OrientagGes Técnicas, Reunides de Coordenagao, DSPP; DSIC; DSCI ambito da coordenagdo dos Sistema de Gestdo Documental P . . e . 5
s . L capacidade interna do servigo.
Comités de Acompanhamento, Pareceres e Normas instrumentos nacionais na
operacionalizagdo do PEPAC
N2 de agdes, notas e pareceres sobre o acompanhamento de politicas europeias relacionadas STREEHDERIE] AORHCOEEELS O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
Ind3 K~ P P P P DSPP; DSC; DSAERI notas e pareceres sobre (...) Sistema de Gestdo Documental P P ¢

com PEPAC, nomeadamente as que decorrem do Pacto Ecolégico Europeu capacidade interna do servigo.

Europeu


https://www.gpp.pt/images/GPP/Orientacoes_tecnicas/anexo3_calculodosrecursoshumanosefinanceiros.pdf

Ind4

Ind5

Ind6

Ind7

Ind8

Ind9

Ind10

Ind11

Ind12

Ind13

Ind14

Ind15

Ind16

Ind17

Ind18

Ind19

Ind20

Ind21

Ind22

Ind23

Ind24

Ind25

Ind26

Ind27

Ind28

Ind29

Ind30

Ind31

Ind32

Ne de dias para atualizar o sistema interno de monitorizagdo apds inicio do seu funcionamento

N2 de estudos, pareceres, relatérios e notas de analise técnica sobre o sector, bem como
propostas de politicas publicas

N2 de instrumentos de monitorizagdo e avaliagdo

N2 de documentos/ estudos com vista 0 acompanhamento da evolugdo dos pregos ao longo da
cadeia de valor - Observatério de pregos, PARCA

N.2 de participagdes asseguradas em reunides no ambito do processo de decisdo politica
comunitario

N.2 de notas/pareceres no ambito da internacionalizagdo

N.2 de reportes sobre execugdo do Programa Orgamental do MAgriP

N.2 de reportes elaborados sobre indicadores de RH do MAgriP

N@ de Orientagdes Técnicas produzidas no ambito do SIADAP

N2 de reunides/comissdes consultivas com parceiros/associagdes/empresas do setor

N2 de reunides de coordenagdo com os servigos do MAgriP

N2 de processos aquisitivos, centralizados ou agregados (procedimentos concluidos)

Percentagem (tx) de pareceres juridicos elaborados dentro do prazo fixado

Percentagem de servicos do MAgriP que participam nas agdes de formagdo promovidas pelo GPP

Prazo de reporte a DGTF no dmbito do programa das avaliagdes dos iméveis dependentes do
MAgriP
(incremento negativo)

Prazo Médio de Pagamentos a Fornecedores (PMP)
(incremento negativo)

N.2 de iniciativas no ambito da transformacdo digital
(desmaterializagdo de processos, defini¢do de mapeamento de processos, elaboragdo de
procedimentos e fluxos de atividade)

N.2 de iniciativas no ambito da Politica de Sustentabilidade do GPP

N2 de iniciativas realizadas no ambito do reforgo dos mecanismos de seguranca das redes e dos
sistemas de informagdo, no dmbito da Estratégia Nacional de Seguranga do Ciberespago 2019-
2023

N2 de iniciativas/eventos publicos com participagdo institucional

#REF!

N2 de contelidos tematicos produzidos
(Nomeadamente, GlobalAgrimar; PARCA; Desperdicio Alimentar; PEPAC; Regime Escolar;
Observatério de pregos)

N2 de contetidos regulares produzidos
(Nomeadamente +FLASH; Intervencdes Publicas; SIMA; Revista Cultivar; Newsletter CNCDA)

N2 de agdes realizadas no dmbito da preparagdo para a certificagdo do programa de conciliagdo
da vida profissional, familiar e pessoal no GPP - NP 4552:2022

N2 de iniciativas realizadas no ambito da promogao da satide e bem-estar dos trabalhadores

N2 de dias para a apresentacdo do relatdrio do Diagndstico do Clima Organizacional
(M=01.06.2024; T=15; VC=01.05.2024)

indice de satisfagdo médio global dos GMG do MAgriP (escala de 1 a 5)

indice de satisfagdo médio global dos trabalhadores (escala de 1 a 5)

indice de satisfagdo médio global dos utilizadores externos (escala de 1 a 5)

DSPP

DSPP; DSC; DSAERI; DSE; DSIC

DSPP; DSC

DSC

DSPP; DSC; DSAERI

DSAERI

DSPOAG

DSRHDO

DSRHDO

DSPP; DSC

DSE; DSJC; DSRHDO; DSCI;
DSPOAG

DSPOAG

DsIC

DSRHDO

DSPOAG

DSPOAG

DSRHDO; DSCI

DSRHDO; DSJC; DSCI; DSPOAG

DsCl

DSPP; DSC; DSE; DSAERI; DSCI

#REF!

DSPP; DSC; DSE; DSAERI; DSCI

DSPP; DSC; DSE; DSAERI; DSCI

DSRHDO

DSRHDO

DSRHDO

Todas

Todas

Todas

Somatério do n.2 de dias de
antecipagéo (-) ou de atraso (+)
face ao calenddrio planeado

Somatério anual do n.2 de
estudos, pareceres, relatérios e
notas de analise técnica sobre os
sectores e de propostas de
politicas publicas

Somatério anual do n.2 de
instrumentos de monitorizagdo e
avaliagdo

Somatério do n.2 de dias de
antecipagdo (-) ou de atraso (+)
face ao calendério planeado

Somatério anual do n.2 de
documentos/estudos (...)
Observatoério de pregos, PARCA

Somatério anual do n.2 de
participacdes asseguradas em
reunides no ambito do processo
de decisdo politica comunitario

Somatério anual do n.2 de
reportes elaborados sobre
indicadores de RH da respetiva
area governativa
Somatério anual do n.2 de
reportes sobre execugdo dos
Programas Orgamentais da
respetiva drea governativa

Somatério anual do n.2 de
Orientagdes Técnicas produzidas
no ambito do SIADAP

Somatoério anual do n.2 de
reunides consultivas com os
parceiros/ associagdes/empresas
do setor

Somatério anual do n.2 de
reunides de coordenagdo com os
servigos da respetiva area
governativa

Somatério anual do n.2 de
processos aquisitivos,
centralizados ou agregados

Tx = (n? de pareceres concluidos
em tempo/n.2 total de
pareceres)*100

tx = (n2 de servigos que
participam nas a¢des/ n2 total de
servi¢os)*100

Somatdrio do n.2 de dias de
antecipagdo (-) ou de atraso (+)
face ao calendario planeado

Prevista no Despacho MFA n.2
9870/2009, de 13 de abril de
2009

Somatério anual do n2 de
iniciativas realizadas no ambito
da transformacdo digital

Somatério anual do n2 de
iniciativas realizadas no ambito
da Politica de Sustentabilidade do
GPP

Somatério anual do n2 de
iniciativas realizadas no ambito
(...) Seguranca do Ciberespago
2019-2023

Somatoério anual do n2 de
iniciativas /eventos publicos com
participagdo institucional

Somatdrio do n.2 de dias de
antecipagéo (-) ou de atraso (+)
face ao calenddrio planeado

Somatério anual do n.2 de
conteudos tematicos produzidos

Somatério anual do n.2 de
conteudos regulares produzidos

Somatério anual do n? de agdes
realizadas no ambito do
programa de conciliagdo da vida
profissional, pessoal e familiar do
GPP - NP 4552:2016

Somatério anual do n.2 de
iniciativas realizadas no ambito
da promogédo da saude e bem-

estar dos trabalhadores

Somatério do n.2 de dias de
antecipagdo (-) ou de atraso (+)
face ao calendario planeado

Id = (indice de satisfagdo n X n2 de
respostas)/total de respostas;
n=[1a5]

Id = (indice de satisfagdo n X n2 de
respostas)/total de respostas;
n=[1a5]

Id = (indice de satisfagdo n X n2 de
respostas)/total de respostas;
n=[1a5]

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

Pagina Internet do GPP

Pégina Internet do GPP

Pagina Internet do GPP

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

Sistema de Gestdo Documental

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

O patamar de exceléncia foi apurado em fungdo da
capacidade interna do servigo.

‘ NOTAS EXPLICATIVAS

Ind20: De acordo com o artigo 113.°-A do Decreto-Lei n.° 280/2007, de 7 de agosto, com o aditamento que sofreu através da Lei n.° 55-A/2010, de 31 de dezembro, as comunica¢des da UGP & DGTF do Programa de Gestéo do Patriménio Imobiliario

#1

#2

do Estado devem ocorrer “até 30 de margo de cada ano”.

Ind31, Ind32 e Ind33. A auscultagdo da satisfagdo interna e quanto ao grau de satisfagdo dos servicos prestados pelo GPP, no ambito das correspondentes dreas de atuagdo de cada unidade organica, sera realizada pela DSRHDO/DDO .
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Alinhamento estratégico - operacional

e n“nﬂ““

OE1: Assegurar a coordenacgdo técnica nacional do PEPAC,

0,
no quadro do periodo de programacgado 2023-2027 100% v v v v
OE2: Otimizar a articulagdo dos servicos da respetiva area
governativa da Agricultura e Pescas, o envolvimento de 100% v v v v v v v

parceiros internos e externos e o0 apoio técnico
especializado aos Gabinetes dos Membros do Governo

OE3: Promover um contexto organizacional de exceléncia e

envolvimento das partes interessadas, nos dominios da

gestdo, da inovagdo e simplificagdo administrativa, da 100% V' ' v \'}
segurancga e saude no trabalho e das praticas conciliadoras

da vida profissional, pessoal e familiar

A definicdo da estratégia de atuagao do GPP encontra-se alinhada com as diversas orientagdes transversais e setoriais de nivel politico, sendo operacionalizada pelos objetivos
estratégicos e operacionais inscritos no Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR_2024), com o comprometimento de todas as unidades organicas (UO), que participam
ativamente no planeamento e gestdo estratégica do Gabinete ao longo do ciclo de gestdo. Este envolvimento interno promoveu o consenso na identificacdo dos objetivos
comuns e no alinhamento de indicadores e metas partilhados entre as UO, com impacte na concretizagao dos objetivos e metas inscrtos no QUAR_2024, e consequentemente
na avaliacao final do desempenho do servigo.

A materializacdo em QUAR da estratégia do GPP, definida para o ciclo de gestdo em apreco, é feita pela inscricdo de trés objetivos estratégicos plurianuais e o apuramento do
seu grau de concretizacdo é operacionalizado pela média dos graus de realizacdo dos objetivos operacionais, em funcdo da relevancia do seu contributo para a concretizacdo do
objetivo estratégico associado, conforme apresentado na matriz de alinhamento.




Obijetivos de Eficacia: OP1, OP2, OP3

OP1: Assegurar a gestao e execucao eficiente e eficaz do PEPAC e sua articulagdo com a Comissao Europeia

G P P GABINETE DE PLANEAMENTO,
I POLITICAS E ADMINISTRAGAO GERAL

O PEPAC Portugal é um dos grandes programas de modernizagdo que, com o financiamento de fundos da UE, executado até 2027, sob coordenagdo do GPP enquanto Autoridade de Gestdo Nacional (AGN), cujas competéncias
visam garantir uma abordagem mais transversal e integrada dos fundos europeus. E realizada a reprogramacdo anual, considerando as recomendagcdes e disposicdes da regulamentagio europeia referente aos fundos europeus
e aos Planos Estratégicos da PAC, procede-se a defini¢do de objetivos, de prioridades, do ambito da comunicagdo e publico-alvo, de orientagdes e procedimentos, as agdes a desenvolver, a defini¢cdo da intervencgdo das entidades
envolvidas no ambito da divulgagdo e comunicagdo do PEPAC, assim como a monitorizagao e avaliagao dos resultados e impacto das agdes desenvolvidas e os meios para a sua concretizagao.

Ind1

Ind2

Ind3

Ind4

Indicadores

N2 de dias para elaboragdo de documentos no
ambito da coordenacgdo do PEPAC, apds a recegao
dos contributos para efeitos de reprogramacgao
anual, relatério anual de desempenho e
comunicagao

N2 de ag¢Bes / documentos elaboradas no ambito
da coordenagdo dos instrumentos nacionais na
operacionalizagdo do PEPAC: legislagdo,
OrientagBes Técnicas, Reunides de Coordenagao,
Comités de Acompanhamento, Pareceres e
Normas

N2 de agGes, notas e pareceres sobre o
acompanhamento de politicas europeias
relacionadas com PEPAC, nomeadamente as que
decorrem do Pacto Ecoldgico Europeu

Ne de dias para atualizar o sistema interno de
monitorizagdo apds inicio do seu funcionamento

Meta

60

60

34

30

Tol.

15

vC

40

79

46

20

Peso

25%

25%

25%

25%

Formula de Calculo

Somatdrio do n.2 de dias de antecipagdo (-) ou
de atraso (+) face ao calendario planeado -

Somatorio anual do n.2 de agbes / documentos
elaboradas no ambito da coordenacgdo dos -
instrumentos nacionais na operacionalizagdo -
do PEPAC

Somatoério anual do n.2 de agBes, notas e
pareceres sobre acompanhamento de politicas
europeias (...) Europeu

Somatério do n.2 de dias de antecipagdo (-) ou
de atraso (+) face ao calendario planeado -

Obs.

Indicador de polaridade negativa;
N&o atingido: > 75 | Atingido [45- 75]| Superado: < 45;

Indicador de polaridade positiva;
N&o atingido: < 57 | Atingido [57 — 63]| Superado: > 63;

Indicador de polaridade positiva;
N&o atingido: < 46 | Atingido [33 - 37]| Superado: > 52;

Indicador de polaridade negativa;
N3o atingido: > 37 | Atingido [23 - 37]| Superado: < 23;

Nota: Os patamares de exceléncia foram apurados em fungao da capacidade interna do servigo; A fonte de verificagdo de resultados é o sistema de gestdao documental.




Obijetivos de Eficacia: OP1, OP2, OP3

OP2: Produzir analises, pareceres e relatdrios sobre o setor e articulagao com politicas publicas

G P P GABINETE DE PLANEAMENTO,
I POLITICAS E ADMINISTRAGAO GERAL

Area de atividade desenvolvida pelo GPP que esta relacionada com a vertente organizacional de apoio a formulagdo de politicas, do planeamento estratégico e operacional e de apoio aos Gabinetes dos Membros de Governo,
com a monitorizagdo e avaliagao das medidas de politica agricola e desenvolvimento rural e com a coordenagao de politicas da Unido Europeia, no ambito do apoio a internacionalizagdo do setor agroalimentar.

Ind5

Ind6

Ind7

Ind8

Ind9

Indicadores

N de estudos, pareceres, relatérios e
notas de analise técnica sobre os
sectores, bem como propostas de
politicas publicas

N2 de instrumentos de monitorizagao e
avaliagao

N2 de documentos/estudos com vista o
acompanhamento da evolugdo dos
precos ao longo da cadeia de valor -
Observatdrio de precos, PARCA

N.2 de participagdes asseguradas em
reunides no ambito do processo de
decisdo politica comunitario

N.2 de notas/pareceres no ambito da
internacionalizacdo

Meta

231

97

13

Tol.

VvC

294

14

13

128

19

Peso

20%

20%

20%

20%

20%

Férmula de Calculo

Somatério anual do n.2 de estudos,
pareceres, relatérios e notas de
andlise técnica sobre os sectores e
de propostas de politicas publicas

Somatdrio anual do n.2 de
instrumentos de monitorizagdo e
avaliagdo

Somatdrio anual do n.2 de
documentos/estudos (...)
Observatério de precos, PARCA

Somatdrio anual do n.2 de
participagdes asseguradas em
reunides no ambito do processo de
decisdo politica comunitario

Somatério anual do n.2 de
notas/pareceres no ambito da
internacionalizagao

Obs.

Apoio na definigdo e acompanhamento de medidas de politica sobre os setores e de
medidas nacionais e comunitarias;

Indicador de polaridade positiva;

N&o atingido: < 227 | Atingido [227 — 235]| Superado: > 235;

Acompanhamento e avaliagdo de indicadores de medida da implementagdo de
estratégias e medidas setoriais;

Indicador de polaridade positiva;

N&o atingido: < 7 | Atingido [7 — 11]| Superado: > 11;

Produzir informagdo com vista a promover transparéncia e eficiéncia do processo de
comercializagdo, detetando possiveis situagdes de desequilibrio nos precos dos
produtos ao longo da cadeia de comercializagao;

Indicador de polaridade positiva;

N&o atingido: < 8 | Atingido [8 — 10]| Superado: > 10;

Reunides interministeriais asseguradas para a transmissdo das politicas e estratégias
setoriais e outras decisdes relevantes;

Indicador de polaridade positiva;

N&o atingido: < 92 | Atingido [92 — 102]| Superado: > 102;

Produzir notas/pareceres com vista a assegurar a coordenagdo de medidas de
internacionalizagdo;

Indicador de polaridade positiva;

N3o atingido: < 11 | Atingido [11 — 15]| Superado: > 15;

Nota: Os patamares de exceléncia foram apurados em fung¢do da capacidade interna do servigo; A fonte de verificagdo de resultados é o sistema de gestdo documental;
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Obijetivos de Eficacia: OP1, OP2, OP3

OP3: Garantir a elaboracdo de informacao de apoio a gestdao no ambito do Programa Or¢camental, de Recursos Humanos e dos Instrumentos de Gestdao do MAgriP

Atividade desenvolvida pelo GPP enquanto: entidade coordenadora do Programa Orgamental da area governativa Agricultura e Pescas, procedendo a elaboragdo, acompanhamento e avaliagdo da execugdo daquele programa,
em articulagdo com os servigos e outras entidades com competéncia neste dominio; entidade coordenadora dos servigos e organismos do MAgriP, promovendo o apoio a aplicagdo das medidas de politica de organizagdo e de
recursos humanos definidas para a Administragdo Publica; entidade coordenadora do sistema de planeamento e avaliagdo da atividade do MAgriP, no ambito do subsistema de desempenho dos servicos da Administragdo
Publica (SIADAP 1), assegurando o apoio a elaboragdo, acompanhamento e avaliagdo dos instrumentos de gestdo dos servigos.

Indicadores Meta Tol. VC Peso Férmula de Calculo Obs.

Reporte de informagdo financeira e orgamental no ambito da atividade do GPP,
enquanto entidade coordenadora do Programa Or¢amental da area governativa
Agricultura e Pescas;

Somatério anual do n2 de

N.2 de reportes sobre execu¢do do Programa reportes sobre a execugdo do

Ind10 12 0 15 35%

Orgamental do MAgriP :/ng:?;na Orcamental do Iietter o aeler ki st
g - N&o atingido: < 12| Atingido =12 | Superado: > 12;
- Reporte de informagdo de gestdo de recursos humanos, no ambito da atividade
o Somatdrio anual do n.2 de . - . .
N.2 de reportes elaborados sobre indicadores como entidade coordenadora dos servigos e organismos do MAgriP;
Ind11 . 4 0 5 35% reportes elaborados sobre . . L
de RH do MAgriP indicadores de RH do MAgriP Indicador de polaridade positiva;
& N3o atingido: < 4 | Atingido =4 | Superado: > 4;
- Produgdo de orientagGes técnicas enquanto Servico Coordenador no ambito do
Somatdrio anual do n.2 de planeamento, monitorizagdo e avaliagdo da atividade (SIADAP 1) e em matéria de
Ind12 N2 de OrientagSes Técnicas produzidas no 4 1 6 30% OrientacBes Técnicas recursos humanos e criagdo ou alteragdo de mapas de pessoal (SIADAP3) dos servigos
ambito do SIADAP ’ produzidas no ambito do e organismos do MAgriP;
SIADAP - Indicador de polaridade positiva;

- N3o atingido: < 3 | Atingido [3 - 5] | Superado: > 5;

Nota: Os patamares de exceléncia foram apurados em fungdo da capacidade interna do servico; A fonte de verificagdo de resultados é o sistema de gestdao documental;
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Obijetivos de Eficiéncia: OP4, OP5, OP6

OP4: Assegurar a coordenagao de matérias potenciando o envolvimento dos parceiros

Coordenar e articular a intervengdo de parceiros setoriais com parceiros institucionais, a representagdo do GPP em reunides e Grupos de Trabalho e o reporte das competéncias dos recursos humanos ao servigo das entidades
do MAgriP

. Formula
Indicadores M Tol. vC Peso p Obs.
de Calculo
Somatdrio anual do n.2 de - Reunides relativas a comissOes consultivas setoriais e a Grupos de Trabalho
Ind13 N2 de reuniBes/comissdes consultivas com 30 3 m 50% reunides consultivas com os especificos de ambito setorial;
parceiros/associagdes/empresas do setor ? parceiros/associagdes/ - Indicador de polaridade positiva;
empresas do setor - N&o atingido: < 27 | Atingido [27 — 33]| Superado: > 33;
- Reunides de articulagdo com os servigos do MAgriP relativamente ao inicio do ciclo
- de gestdo, a implementagdo/revisdo de processos/procedimentos comuns, alteragdo
N2 de reunides de coordenagdo com 0s servigos SEEREADEMIE] 69 M Ee de Ige islacdo efc ; sl P P ’
Ind14 ¢ ¢ 27 6 41 50% reunides de coordenagdo com SIBEIEE, B,

Indicador de polaridade positiva;

do MAgriP -
- N3o atingido: < 21 | Atingido [21 — 33]]| Superado: > 33;

os servicos do MAgriP

Nota: Os patamares de exceléncia foram apurados em fungdo da capacidade interna do servigo; A fonte de verificagdo de resultados é o sistema de gestdo documental;




G P P GABINETE DE PLANEAMENTO,
I POLITICAS E ADMINISTRAGAO GERAL

Obijetivos de Eficiéncia: OP4, OP5, OP6

OP5: Garantir a oferta centralizada e transversal de bens e servigos, o apoio técnico especializado e a Formacgdo Profissional em matérias transversais, para a area de Acao

Governativa da Agricultura e Pescas

Assegurar as fungdes do GPP enquanto unidade ministerial de compras, o apoio administrativo, técnico, juridico e de contencioso dos gabinetes dos membros do Governo integrados no MAgriP, bem como de 6rgdos, servicos,
comissdes e grupos de trabalho do ministério que ndo disponham de meios apropriados e ainda o reforgo das competéncias dos seus trabalhadores, em articulagdo com os gabinetes ministeriais e com os restantes organismos da
area governativa da Agricultura e Pescas

Formula

Indicadores Y| Tol. vC Peso . Obs.
de Calculo
N2 de processos aquisitivos, Somatorio anual do n.2 de - Procedimentos inerentes as fungdes de unidade ministerial de compras;
Ind15 centralizados ou agregados 4 1 6 35% processos aquisitivos, centralizados - Indicador de polaridade positiva;
(procedimentos concluidos) ou agregados - N&o atingido: <4 | Atingido = 4| Superado: > 4;
) p x . " - . ;
Percentagem (tx) de pareceres Tx = (n2 de pareceres concluidos InadriE:::adrsrsc?: ;’;z‘;;s;zz (:;:fifl':?o Clin IR ECISIEEES @ PR UGS
inridi 0, 0, 0, 0, ) ’
Ind16 Jurldlcgs elaborados dentro do 80% 10% 100% 35% em tempo{kn. total de - N&o atingido: < 70% | Atingido [70% — 90%)] | Superado: > 90%;
prazo fixado pareceres)*100

- Coordenagdo da oferta formativa de dotagdo e aperfeicopamento de qualificagbes e

Percentagem de servigcos do . .. competéncias adequadas ao desenvolvimento dos percursos profissionais, em alinhamento
. L . Tx = (n2 de servigos que participam - . i . =
MAgriP que participam nas agbes . com as necessidades dos servigos publicos, numa perspetiva de formagdo ao longo do
~ . 80% 10% 100% 30% nas agdes/ n? total de . . - -
de formagdo promovidas pelo . " percurso profissional dos servigos e organismos do MAgriP;
servigos)*100 . : o

GPP - Indicador de polaridade positiva;

- N&o atingido: < 70% | Atingido [70% — 90%)] | Superado: > 90%;

Ind17

Nota: Os patamares de exceléncia foram apurados em fungdo da capacidade interna do servigo; A fonte de verificagdo de resultados é o sistema de gestdo documental;
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Obijetivos de Eficiéncia: OP4, OP5, OP6

OP6: Assegurar a melhoria do Sistema de Controlo Interno do GPP

Melhorar os sistemas internos de gestdo e controlo dos processos financeiro, sustentabilidade e de informagdo, com vista ao cumprimento do reporte de informagdo a entidades competentes e a um reforgo positivo do desempenho.

Indicadores M Tol. vC Peso Forr:nula Obs.
de Calculo
- Reporte a DG do Tesouro e Finangas (DL n.2 280/2007, de 7 de agosto, alterado pela Lei n.2 55-A/2010, de 31
Prazo de reporte a DGTF no ambito do Somatorio do n.2 de dias de dezembro, na sua redagdo atual) com a informagdo necessaria a regularizagdo registral e matricial dos
Ind18 programa das avaliagbes dos imoveis 88 0 73 20% de antecipagdo (-) oude  imoveis afetos ao GPP, bem como dos valores (semestrais e anuais) a pagar por cada organismo dependente do
dependentes do MAgriP ° atraso (+) face ao MAgriP, para efeitos de cumprimento das obrigacGes decorrentes do principio da onerosidade;
(incremento negativo) calendario planeado - Indicador de polaridade negativa;
- N&o atingido: > 88 | Atingido = 88 | Superado: < 88
=3 DE Algoritmo de calculo conforme Despacho n.2 9870/2009, de 13. abril, do Gabinete do
T A o Ministro das Finangas e da Administracao Publica
2D GISE ol PRI @ Feiseet erey P [0 D [ DF — Divida a fornecedores de Aquisi¢do de Bens e Servigos e Aquisicdo de Bens de Capital no trimestre.
Ind19 (PMP) 18 4 13 20% n.2 9870/2009, de 13 de . . o . .
. . : A — Aquisi¢do de Bens e Servigos e Aquisi¢do de Bens de Capital no trimestre.
(incremento negativo) abril de 2009 . ; . ~ . ~ ..
Ndo inclui os servigos que ndo efetuaram o reporte da informagdo de base necessdria ao apuramento dos PMP
- Indicador de polaridade negativa;
- N&o atingido: > 24 | Atingido [16 —24]| Superado: < 16
N.2 de iniciativas no ambito da
transformagdo digital Somatério anual do n® de No ambito da Estratégia para a Transformagdo Digital da Administragdo Publica 2021-2026;
Ind20 (desmaterializagdo de processos, definigdo 22 1 29 20% e B - Indicador de polaridade positiva;
de mapeamento de processos, elaboragdo - Nd&o atingido: < 18 | Atingido [18 —26]| Superado: > 26
de procedimentos e fluxos de atividade)
- Conjunto de iniciativas que implicam a participacdo dos trabalhadores do GPP como um todo, integradas no
N.© de iniciativas realizadas no 4mbito da Somatério anual do n® de plano de agdo orlenta?dor da atuagao’ da organizagdo, inerente ao caminho a ser percorrido em diregdo a um
Ind21 . L 12 3 17 20% . modelo de Desenvolvimento Sustentavel;
Politica de Sustentabilidade do GPP iniciativas (...)

- Indicador de polaridade positiva;
- N3&o atingido: <9 | Atingido [9 —15]| Superado: > 15

Ne de iniciativas realizadas no ambito do

. Somatdrio anual don2de  OrientagBes técnicas para a AP em matéria de arquitetura de seguranca das redes/sistemas de informag&o
refor¢co dos mecanismos de seguranga das

. . ~ o iniciativas realizadas no relativos a dados pessoais e politica e processos de gestdo de ativos
pga2 ;:s;s j:;zﬁ;i??: ﬁ;é?;::rda;zz :(r)an a 3 1 > 20% ambito (...) Seguranga do - Indicador de polaridade positiva;
3 & ¢ Ciberespago 2019-2023 - N3&o atingido: < 2 | Atingido [2 —4]| Superado: > 4

do Ciberespago 2019-2023

Nota: Os patamares de exceléncia foram apurados em fungao da capacidade interna do servico; A fonte de verificagdo de resultados é o sistema de gestdao documental;
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Objetivos de Qualidade: OP7, OP8, OP9S

OP7: Melhorar a comunicagao sectorial e institucional junto dos parceiros

Assegurar as atividades do MAgriP no ambito da comunicagdo e das relagbes publicas, através da a participacdo deste Gabinete em diferentes eventos publicos com participagdo institucional e da produgdo e divulgagdo de
informagdo atualizada e abrangente, contribuindo para a simplificagdo de procedimentos e melhoria da qualidade das decisdes dos parceiros, fomentando o alinhamento destas com o sucesso nacional e internacional do setor. A
disponibilidade de informacdo periddica de qualidade é assegurada pelo esforco de aperfeicoamento continuo da gestdo dos sistemas de informagdo estatistica existentes e pela capacidade técnica de analise e tratamento da
informagdo, comprovada por relatérios de acompanhamento e pelas publicagdes produzidas pelo GPP.

Indicadores M Tol. vC Peso Forr)1ula Obs.
de Calculo
S - - - Assegurar a realizagao de atividades institucionais e outras iniciativas;
o o
Ind23 Nar':ji:i Iglcg:zt;::‘;{[i\;?onr:gls pblicos com 31 4 44 35% isr::;::i?/;';(ar;ual e I Indicador de polaridade positiva;
P pac - N3o atingido: < 27 | Atingido [27 — 35]| Superado: > 35;
DL S BTl Assegurar a produgdo e gestdo de conteudos especificos, de divulgagdo na pagina eletrénica do
(Nomeadamente, GlobalAgrimar; Somatério anual do n.2 de GPP'g P ¢ g P ! ga¢ pag
Ind24  PARCA; Desperdicio Alimentar; PEPAC; 61 5 83 35% conteudos tematicos L ) -
Regime Escolar; Observatoério de roduzidos o Dl o ¢ olelfihll [erliiiep
g ! P - N&o atingido: < 56 | Atingido [46 — 66]| Superado: > 56;
precos)
7 . . ~ ~ , . ~ . ~ .
N2 de conteudos regulares produ2|d:)s Somatério anual do n.2 de Asseg{u[’ar a produgdo e gestdo de conteudos de informagdo regular, de divulgacdo na pagina
(Nomeadamente +FLASH; Intervencgbes , o " eletrdénica do GPP;
Ind25 e . . 87 10 100 30% conteudos ndo tematicos . . .
Publicas; SIMA; Revista Cultivar; roduzidos - Indicador de polaridade positiva;
Newsletter CNCDA) P - N&o atingido: < 77 | Atingido [77 — 97]| Superado: > 97;

Nota: Os patamares de exceléncia foram apurados em fungdo da capacidade interna do servico; A fonte de verificagdo de resultados é o sistema de gestdao documental;




Objetivos de Qualidade: OP7, OP8, OP9S
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OP8: Assegurar a boa gestdo dos trabalhadores do GPP no ambito da conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar, da seguranca e satide no trabalho

Objetivo associado as orientagdes previstas no documento de linhas de orientagdo transversais disponibilizado pelo CCAS, com vista a promover satisfacdao, motivacao, bem-estar e melhor qualidade de vida profissional, familiar
e pessoal aos trabalhadores e trabalhadoras do GPP, no sentido de consolidar boas praticas nos servigos publicos.

Ind26

Ind27

Ind28

Indicadores M

N2 de ag¢Bes realizadas no ambito da
preparagdo para a certificagdo do

programa de conciliagdo da vida 1
profissional, familiar e pessoal no GPP -

NP 4552:2022

N2 de iniciativas realizadas no ambito
da promocgdo da saude e bem-estar 20
laboral

N2 de dias para a apresentagao do
relatério do Diagndstico do Clima
Organizacional (M=01.06.2024; T=15;
VC=01.05.2024)

152

Tol.

15

vC Peso

2 30%
30 30%
121 40%

Férmula
de Calculo

Somatdrio anual do n? de agBes
realizadas no ambito do
programa de conciliagdo da vida
profissional, familiar e pessoal
do GPP - NP 4552:2016

Somatorio anual do n.2 de
iniciativas realizadas no ambito
da promocgdo da saude e bem-
estar dos trabalhadores

Somatorio do n.2 de dias de
antecipagdo (-) ou de atraso (+)
face ao calendario planeado

Obs.

- Elaborar estudo sobre caracteristicas, orgamentos e requisitos de entidades certificadoras,
para a certificagdo do programa de conciliagdo da vida profissional, pessoal e familiar no GPP;

- Indicador de polaridade positiva;

- N3o atingido: < 1 | Atingido =1 | Superado: > 1;

- Vérias iniciativas a realizar no ambito da semana saude e webinars sobre diversas tematicas;
- Indicador de polaridade positiva;
- N&o atingido: < 16 | Atingido [16-24] | Superado: > 24;

- Identificacdo de condigdes propicias a emergéncia de um ambiente positivo e saudavel, onde
o(a)s trabalhadore(a)s do GPP se sintam felizes e integrados no todo organizacional

- Indicador de polaridade negativa;

- N&o atingido: > 167 | Atingido [137 — 167]| Superado: < 137;

Nota: Os patamares de exceléncia foram apurados em fun¢do da capacidade interna do servigo; A fonte de verificagdo de resultados é o sistema de gestdo documental;
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Objetivos de Qualidade: OP7, OP8, OP9S

OP9: Assegurar niveis de qualidade dos servigcos prestados pelo GPP aos GMG, bem como as restantes partes interessadas

No seguimento das linhas de orientagdo de boas praticas do Conselho Coordenador de Avaliagdo (CCAS), o objetivo visa a promogdo da participacdo dos trabalhadores na gestdo dos servico, bem como a auscultagdo dos

parceiros institucionais e partes interessadas, numa perspetiva de melhoria continua dos servigos prestados pelo GPP

Indicadores M Tol. VvC Peso Forr’nula Obs.
de Calculo
Numa perspetiva de melhoria continua e de acordo com as expectativas e sugestées das partes
interessadas, o indicador pretende avaliar a qualidade dos servigos prestados por todas as unidades
oshen ol et it Id = (indice de satisfacdo organicas, aos Gabinetes dos Membros do Governo da drea governativa da Agricultura e Pescas, a que o
Ind29  global dos GMG 3,5 0,5 5 35% (e 1EC it ISl TR o
(escala de 1a 5) ! ! respostas)/total de A DDO assegura a operacionalizagdo do inquérito de satisfagdo on-line, com posterior tratamento das
respostas; n=[1 a 5] respostas obtidas para efeitos do Relatdrio de Atividades e Autoavaliagdo;
Indicador de polaridade positiva;
N&o atingido: < 3 | Atingido [3 —4]| Superado: > 4;
Conhecer o modo como os trabalhadores de todas as unidades organicas percecionam o GPP, de modo a
. . o promover a sua participagdo na gestdao do servico, a melhoria das condi¢cdes de trabalho e a motivagao
_ P o Id = f: N
Indice de satisfagdo médio ndX n(Ln:;ce Sto Rtk RIE quanto a atividade que desenvolvem;
Ind30  global dos trabalhadores 3,5 0,5 5 35% A DDO assegura a operacionalizagdo do inquérito de satisfagdo on-line, com posterior tratamento das
respostas)/total de . ] L. - o
(escalade 1a5) respostas obtidas para efeitos do Relatdrio de Atividades e Autoavaliagdo;
respostas; n=[1 a 5] - - .
Indicador de polaridade positiva;
N&o atingido: < 3 | Atingido [3 — 4]| Superado: > 4;
Numa perspetiva de melhoria continua e de acordo com as expectativas e sugestdes dos servigos e
6 = (fiehas e s organismos, da area governativa da Agricultura e Pescas, o indicador pretende avaliar a qualidade quanto
indice de satisfagio médio N X ne de ¢ a um conjunto de competéncias/ambitos organizacionais do GPP;
Ind31  global dos utilizadores externos 3,5 0,5 5 30% A DDO assegura a operacionalizagdo do inquérito de satisfagdo on-line, com posterior tratamento das

Nota: Os patamares de exceléncia foram apurados em fungdo da capacidade interna do servico; A fonte de verificagdo de resultados é o sistema de gestdao documental;

(escalade 1a5)

respostas)/total de
respostas; n=[1 a 5]

respostas obtidas para efeitos do Relatério de Atividades e Autoavaliagdo;
Indicador de polaridade positiva;
N&o atingido: < 3 | Atingido [3 —4]| Superado: > 4;
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Objetivos relevantes

GRAU DE REALIZAGAO DE PARAMETROS E OBJETIVOS

Grau de
" o Peso dos pardmetros Peso dos objetivos Pes? d.e a3 Gra.u df realizagdo do W OBJETIVOS MAIS RELEVANTES (n2 1 do art.182 da
Objetivos Operacionais . e ) . objetivona  EEIFETED] o Classificagdo )
na avaliagdo final no respetivo parimetro . o objetivo Lei 66-B/2007, de 28.12)
avaliagdo final LYY
(ponderado)

No ambito da avaliagdo final do desempenho do GPP, o quadro
de objetivos relevantes apresenta a identificacdo e ordenacdo
OP1: Assegurar a gestdo e execugio eficiente e eficaz do 550 229% RELEVANTE dos objetivos operacionais considerados dos mais relevantes,
P8 @ 1 A B G (e (et avaliados de acordo com os requisitos constantes no n.2 1 do
art.189, da Lei 66-B/2007, de 28.dez, na sua redagdo atual,

GR EFICACIA

OP2: Produzir analises, pareceres e relatérios sobre o setor e

articulacio com politicas pblicas 40% g 14% S representando pelo menos metade do total dos objetivos e se
somados os respetivos pesos por ordem decrescente de
OP3: Garantir a elaboragio de informagéo de apoio a gestdo no s e c o~
Ambito do Programa B I Recufsos:- ' egdos 10% 4% contribuigdo para a avaliagdo final, perfazem uma percentagem
Instrumentos de Gestéo do MAgriP superior a 50%.
GR EFICIENCIA Dos nove objetivos operacionais inscritos no QUAR_2024, foram
Ok (el e @ ETREE (o M A ED Fe e e e 20 o identificados os objetivos operacionais OP1, OP2, OP5, OP6 e
envolvimento dos parceiros OP9 como mais relevantes, com um peso relativo na avaliacdo
OP5: Garantir a oferta centralizada e transversal de bens e final de 72%.
servigos, o apoio técnico especializado, e a Formagéo
Profissional em matérias transversais, para a area governativa 30% 35% 1% RELEVANTE Aqueles objetivos mais relevantes integram o cumprimento das
da Agricultura e P . . ~ .
e linhas de orientagdo transversais constantes do documento
gPP: Assegurar a melhoria do Sistema de Controlo Interno do o AneE RELEVANTE d|sp9n|b|I|zaqo . pelo CCA?, nf)meadamente a inscricdo dos
seguintes objetivos operacionais: “OP8: Assegurar a boa gestéo
GR QUALIDADE dos trabalhadores do GPP no dmbito da conciliagéo da vida
, , profissional com a vida pessoal e familiar, da sequranga e saude
OP7: Melhorar a comunicagao sectorial e institucional junto dos 30% 9% no trabalho “, “OP6: Assegurar a melhoria do Sistema de
parceiros P .
Controlo Interno do GPP” e “OP9: Assegurar niveis de qualidade
OP8: Assegurar a boa gestio dos trabalhadores do GPP no dos servigos prestados pelo GPP aos GMG, bem como as
ambito da conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e 30% 20% 6% j "
familiar, da seguranca e satde no trabalho restantes partes interessadas
OP9: Assegurar niveis de qualidade dos servigos prestados 50% 15% RELEVANTE

pelo GPP aos GMG, bem como as restantes partes interessadas

Total 100% Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes 72%
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TERMINOLOGIA

O seguinte conjunto de termos técnicos tem como principal finalidade mitigar, a eventual subjectividade que possa acontecer na interpretacdao do QUAR_2023, facilitando a sua compreensao.

Contetdos Conjunto de informacgGes que sdo explicitamente apresentadas no corpo do texto, as informagdes do contetdo tematico sdo construidas pelo agente-produtor, partindo de

Tematicos seus conhecimentos técnicos.

Trabalho técnico-cientifico; constitui um instrumento de difusdo de conhecimentos cientificos a um determinado publico. Tem de expressar o pensamento pessoal ou
argumentacdo de quem o elabora, apoiado em autores conceituados, com quem se concorda, discorda ou se tem divergéncia parcial. Distingue-se do artigo de opinido,

Estudo
gue pode exprimir apenas ideias proprias e, frequentemente, surge nos meios de comunicac¢ao social. Pode resultar de investigacOes experimentais originais, de estudos de
caso, de defesa de uma opinido, de trabalhos de revisao bibliografica, de analise ou de atualizacdo a partir de novas descobertas e informacgdes.

Informacéo Documento que reflecte um conjunto organizado de dados, que constitui uma mensagem sobre um determinado fenédmeno ou evento por forma a permitir a tomada de

uma decisdo.

Documento elaborado por técnicos especializados em determinado assunto, geralmente de caracter pontual, e caracteriza-se pela andlise do contexto, podendo conter
histérico e fundamento legal, quando aplicavel, baseados em informacdes relevantes. E desenvolvida quando identificada a necessidade de informacédo especifica da area
responsavel pela matéria ou interpretacSes/esclarecimentos em matérias técnicas pontuais. Por exemplo: desloca¢es relacionadas com elementos Gabinetes do
Membros do Governo (GMG), audiéncias, reunides do GMG.

Nota técnica

Documento por meio do qual se fornecem informacOes técnicas acerca de determinado tema, com opinides fundamentadas em bases legais, doutrinarias e
jurisprudenciais. Tipo de documento utilizado para a tomada de uma decisao.

Parecer

Relatdrio Documento que descreve em detalhe um trabalho técnico. Deve ser conciso, claro e directo, com o minimo de elementos supérfluos, quer de conteudo quer de estilo.
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